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ABSTRAK

Dalam menghadapi persaingan pasar, untuk dapat meningkatkan penjualan produk yang
dijual, pihak terkait harus memikirkan strategi pada pemasaran produk untuk dapat
meningkatkan produktivitas penjualan. Salah satunya dengan memprediksi dan menganalisis
data transaksi penjualan pada sistem Point of sales yang digunakan. Belum tersedianya
analisa perhitungan dari pembentukan suatu pola asosiasi produk yang paling sering dibeli
oleh konsumen pada data transaksi penjualan produk. Dengan penerapan teknik data mining
pada metode association rule menggunakan algoritma apriori dapat sebagai metode untuk
memprediksi dan menganalisis data dari transaksi penjualan, metode ini bertujuan untuk
menampilkan informasi tentang hasil data berupa suatu pola asosiasi produk yang paling
sering dibeli oleh konsumen. Dengan pola asosiasi produk yang dihasilkan tersebut akan
digunakan untuk sebagaipendukung pengambilan keputusan dalam merbau solusi bisnis.

Kata kunci : Association rule, Algoritma Apriori, Data mining, Point of Sales
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ABSTRACT

In the face of market competition, in order to increase sales of products sold, related parties
must think about strategies for product marketing to increase sales productivity. One of them
is by predicting and analyzing sales transaction data on the Point of sales system used. The
unavailability of calculation analysis of the formation of a pattern of product associations
that are most often purchased by consumers in product sales transaction data. By applying
data mining techniques to the association rule method using the a priori algorithm, it can be
used as a method to predict and analyze data from sales transactions, this method aims to
display information about the data results in the form of a product association pattern that is
most often purchased by consumers. With the resulting product association pattern, it will be
used to support decision making in making business solutions.

Keywords: Point of Sales, Data mining, Association Rule, Apriori Algorithm, Sales
Transactions.

PENDAHULUAN

Point of sales sebuah sistem informasi yang dapat memungkinkan untuk transaksi,
yang didalamnya dan termasuk juga penggunaan mesin kasir [1]. Dalam lingkup Point Of
Sales, sebuah mesin kasir tidak berdiri sendiri namun sudah termasuk di dalamnya fitur-fitur
lainnya [2]. Sistem Point of Sales dapat melakukan lebih dari sekedar transaksi jual dan beli,
didalamnya namun juga bisa terintegrasi perhitungan akuntansi, manajemen barang dan stok,
manajamen penggajian karyawan, melakukan perhitungan hutang piutang, dan berbagai
macam fungsi dan fitur lainnya [3]. Dengan adanya Point of sales dalam kebutuhan
perusahaan ataupun toko yang akan memasarkan dan bertransaksi dengan produk atau barang
yang dijual, dirasa akan menjadi lebih efektif dan efisien, karena terbantu dengan
terotomatisasinya sistem dan mengurangi kesalahan informasi seperti pencatatan penjualan
dan akuntansi perusahaan atau toko [4].

Selain itu untuk dapat memenuhi keinginan konsumen, pelaku bisnis harus
meningkatkan kualitas produk ataupun penambahan jenis produk yang terlaris dan paling
sering dibeli oleh konsumen [5]. Dalam menghadapi persaingan pasar, untuk dapat
meningkatkan penjualan produk yang dijual pada perusahaan ataupun toko, pihak terkait
harus memikirkan strategi untuk pemasaran produk dan apa saja yang harus dilakukan untuk
meningkatkan produktivitas penjualan [6]. Salah satunya ialah memprediksi dan menganalisis
data transaksi penjualan pada sistem Point of sales yang digunakan [7].

Dengan memprediksi dan menganalisis data transaksi penjualan pada sistem Point of
sales, kita dapat memperoleh dan memprediksi suatu pola produk yang paling sering dibeli
oleh konsumen [8]. Dengan begitu, data yang dihasilkan akan digunakan untuk sebagai
pendukung pengambilan keputusan dalam membuat solusi bisnis, dengan menerapkan
dukungan teknologi informasi seperti penggunaan data mining dengan metode association
rule menggunakan algoritma Apriori [9].

Pada penelitian ini menggunakan Algoritma Apriori yang merupakan teknik data
mining untuk menemukan suatu aturan asosiasi antara suatu kombinasi item untuk
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menemukan pola pada data transaksi penjualan [10].

Data Mining adalah proses menggunakan teknik statistik, matematika kecerdasan
buatan, dan machine learning untuk mengekstraksi dan mengidentifikasi informasi yang
bermanfaat dan pengetahuan yang terkait dari berbagai database besar [11]. Secara sederhana
data mining adalah pencarian otomatis pola dalam basis data besar, menggunakan teknik
komputasional campuran dari statistik, pembelajaran mesin dan pengguna pola [12].

Data mining merupakan bidang dari beberapa bidang keilmuan yang menyatukan
teknik dari pembelajaran mesin, pengenalan pola, statistik, database, dan visualisasi untuk
penanganan permasalahan pengambilan informasi dari database yang besar [13].

PERMASALAHAN

Permasalahan pada penulisan ini yaitu :

1. Bagaimana menganalisa perhitungan dengan menerapkan atau mengimplementasikan
Association Rule Algoritma Apriori untuk prediksi transaksi penjualan pada aplikasi
Point of sales, untuk menampilkan hasil berupa pembentukan suatu pola asosiasi produk
yang paling sering dibeli konsumen?

2. Apakah pengembangan sistem pada aplikasi Point of sales dengan penerapan teknik Data
Mining metode Association Rule Algoritma Apriori dinilai tepat dalam mencari dan
menghasilkan suatu pola asosiasi produk dari data transaksi yang diuji?

METODOLOGI PENELITIAN

A. Pengembangan Perangkat Lunak
Pengembangan sistem untuk melakukan menggunakan metode waterfall yang meliputi
komunikasi, perencanaan, pemodelan, konstruksi sampai dengan implementasi atau uji
aplikasi dan deployment, sehingga menghasilkan data transaksi penjualan yang akan diolah
untuk bagian proses selanjutnya [14].

B. Analisis Sistem
Pada sistem yang berjalan pada saat ini adalah pengoperasian aplikasi Point of sales yang
akan diuji seperti gambar berikut:
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Gambar 1. Use Case Diagram Sistem Berjalan Aplikasi Point of sales

Dalam Analisis yang pada sistem berjalan seperti pada gambar Use Case Diagram diatas
menyimpulkan bahwa saat ini sistem aplikasi point of sales memiliki 2 aktor yaitu admin dan
kasir dan sistem mempunyai kegunaan dalam meningkatkan kinerja dan pengguna karena
seluruh proses seperti pendataan stok produk, pencatatan transaksi penjualan dari konsumen,
dan pembuatan laporan sudah tersaji pada aplikasi point of sales [15].

C. Analisis Sistem Usulan
Setelah melalui analisa kebutuhan sistem, maka dapat disimpulkan untuk membuat sistem
untuk memprediksi pada sistem point of sales yang akan diuji yang dapat mengatasi masalah
serta memenuhi kebutuhan sistem [16]. yaitu sebuah sistem aplikasi Point of sales yang sudah
berjalan akan ditanamkan sebuah sistem yang dapat memprediksi transaksi penjualan dengan
teknik data mining menggunakan Algoritma Apriori [17].
Berdasarkan penjelasan analisis sistem usulan di atas maka akan memiliki flowmap alur
sistem usulan seperti gambar berikut:
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Gambar 2. Flowmap Sistem Usulan

Dari analisa sistem yang berjalan, penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa sistem
yang akan dibuat harus memenuhi kebutuhan-kebutuhan sebagai berikut:

1. Sistem Aplikasi Point of sales yang sudah berjalan akan ditanamkan sebuah sistem
yang dapat memprediksi transaksi penjualan dengan teknik data mining
menggunakan Algoritma Apriori [18].

2. Sistem prediksi data mining memerlukan input data berupa dataset laporan
transaksi penjualan pada sistem Point of sales [19].

3. Memerlukan sistem yang mampu memberikan hasil prediksi penjualan berupa pola
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asosiasi produk pada aplikasi Point of sales yang diuji berdasarkan data penjualan
menggunakan metode Algoritma Apriori [20].

4. Diperlukan penyajian informasi data yang baik dalam bentuk laporan sebagai
informasi dan dapat diterima dengan baik oleh pemilik Aplikasi [21].

HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Use Case Diagram
Pada Desain Use Case Diagram, sistem hanya memiliki satu aktor, yakni aktor Admin
dalam memproses prediksi transaksi penjualan dengan teknik data mining menggunakan
metode association rule algoritma apriori dari suatu data transaksi penjualan yang dihasilkan
oleh sistem aplikasi point of sales yang digunakan [22].

System

<<include>>
o

Sistem

Point Of Sales

Mengelola Dataset
dan Data Training

<<include>>
'

i

<<include>>

<<include>>
i
1

Gambar 3. Use Case Diagram

B. Class Diagram
Class diagram menggambarkan keadaan dari atribut-atribut atau properti suatu sistem
dari sebuah kelas dan constraint yang berhubungan dengan objek yang dikoneksikan,
sekaligus menampilkan layanan untuk memanipulasi keadaan tersebut (metode atau fungsi)
dari suatu system [23].
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Gambar 4. Class Diagram Sistem Prediksi Analisa Hasil

Hasil dari implementasi sistem pola pencarian produk dengan association rule algoritma
apriori yang meliput hasil percobaan dengan melakukan ujicoba sistem dengan menggunakan
data transaksi point of sales selama 71 hari dengan jumlah transaksi sebanyak 102 [24].
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1 Tanggal ID Transakitems

2 2021-04-0.PJ0002 Grape Candy Duren Simadu,Filter Regular 50gr

3 2021-04-0'PJO0CO3 3P ONAN S0gr Pink,3P ONAN S0gr Hitam,Surya JR Rokok 50gr,Samsu Premium JR Rokok 100gr,Leci ICE Jago rasa NewS0,Banan:z
4 2021-04-0'PJO00S 3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 100gr Pink,3P ONAN 50gr Putih,3P ONAN 50gr Hitam,3PUTRI Cap Nona 50gr merah,3
5 2021-04-0'PJO004 3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 100gr Pink,3P ONAN S0gr Putih, 3P ONAN 50gr Hitam,3PUTRI Cap Nona S0gr merah,3
6 2021-04-0'PJO006 3P ONAN 50gr Pink,3PUTRI Cap Nona 50gr merah,Sampoerna Mild JR Rokok 50gr,Samsu Premium JR Rokok 50gr,Jago Mole 333
7 2021-04-0!PJO007 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam,3P Cap Nona 120gr Hitam,Black Coffe SW Prime,Guntur Simadu Menthol (Hijau),Redwine Durer
8 2021-04-0!PJO0OS 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam,3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3PUTRI Cap Nona 75gr Hijau,3P Cap Nona 120gr Hitam,3P Cap Nona
S 2021-04-0'PJO008 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam,3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3PUTRI Cap Nona 75gr Hijau,3P Cap Nona 120gr Hitam, 3P Cap Nona
10 2021-04-0!PJOO10 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam,3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 120gr Hitam, 3P Cap Nona 100gr Pink,Banana ICE Jagor
11 2021-04-11PJOO11 Warning 50gr,Black Coffe SW Prime,KASTURI 30G,GAYO,Cappuchino Milk Duren Simadu,Alat Linting Kecil Regular,Filter Regul
12 2021-04-11PJO012 3PUTRI Cap Nona 75gr Hijau,3P Cap Nona 75gr Hijau,Marlboro Menthol JR Rokok 100gr,GAYO,Guntur Simadu,Black Wine Durer

™
w

2021-05-0:PJ0017  kotak jinggo

2021-05-0:PJO018 Kotak Rokok,Virgin Apple

2021-05-0:PJOO19 Grape ICE Jago rasa New50

2021-05-0. PJO020 3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 100gr Pink,Buffalo Baret
2021-05-0: PJ0021 Banana ICE Jago rasa New50

2021-05-0.PJ0022 Black Coffe SW Prime

2021-05-0:PJ0O023 RM,SW White Coffe

NN N R b e e e
NmeowoNo b

A

N
w

Gambar 5. Hasil Data Transaksi

C. Hasil Percobaan

2021-04-11PJ0O013 3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 100gr Pink,Sampoerna Mild JR Rokok 50gr,Indomie Goreng,Violin 40gr,Alat Linting K
2021-04-11PJOO14 Sampoerna Mild JR Rokok 50gr,Surya JR Rokok 50gr,Banana ICE Jago rasa New50,Warning 50gr,Black Coffe SW Prime,GAYO,Gu
2021-04-21 PJO015 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam,3PUTRI Cap Nona 100gr Pink,3P Cap Nona 120gr Hitam, 3P Cap Nona 100gr Pink,Banana ICE Jago r
2021-04-21PJO016 Warning 50gr,Black Coffe SW Prime,KASTURI 30G,GAYO,Cappuchino Milk Duren Simadu,Alat Linting Kecil Regular,Filter Regul

Pada gambar diatas dihasilkan 14 aturan asosiasi yang terbentuk, dengan 3 aturan asosiasi
yang terbentuk pada 3-itemset atau iterasi ke-3 dan 11 aturan asosiasi yang terbentuk pada 2-

itemset atau iterasi ke-2, dengan kesimpulan percobaan sebagai tabel berikut:

Table 1. Hasil Percobaan

No Hasil Rule Support Confidence

[ 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam ] => [3P Cap
1 | Nona 120gr Hitam ] 13.73%

100.00%

[ 3P Cap Nona 120gr Hitam ] => [3PUTRI Cap
Nona 120gr Hitam | 13.73%

100.00%

[ Warning 50gr ] => [ Buffalo Baret | 10.78%

78.57%

[ Black Coffe SW Prime | => [ Buffalo Baret | 14.71%

75.00%

[ Lem V-tro kecil 10gr ] => [ Buffalo Baret ] 21.57%

88.00%

[ RM ] => [ Buffalo Baret ] 16.67%

70.83%

N NN | RN

[ Alat Lintink Kecil Mild ] => [ Buffalo Baret ] 12.75%

100.00%

[ Banana ICE Jago rasa New50 | => [ Buffalo
8 | Baret | 12.75%

76.47%

[ Alat Linting Kecil Regular ] => [ Buffalo Baret
91] 14.71%

83.33%

10 | [ Filter Mild 14gr | => [ Buffalo Baret ] 11.76%

75.00%

[ Alat Lintink Kecil Mild ] => [ Lem V-tro kecil
11| 10gr | 10.78%

84.62%
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[ Alat Lintink Kecil Mild ] => [ Buffalo Baret | [
12 | Lem V-tro kecil 10gr ] 10.78% 84.62%
[ Alat Lintink Kecil Mild ] [ Buffalo Baret | => [
13 | Lem V-tro kecil 10gr ] 10.78% 84.62%
[ Alat Lintink Kecil Mild ] [ Lem V-tro kecil
14 | 10gr | => [ Buffalo Baret ] 10.78% 100%

Dari tabel diatas dihasilkan 14 aturan asosiasi yang terbentuk, dengan 3 aturan asosiasi yang
terbentuk pada 3-itemset atau iterasi ke-3 dan 11 aturan asosiasi yang terbentuk pada 2-
itemset atau iterasi ke-2, dengan kesimpulan percobaan sebagai tabel berikut:

Table 2. Hasil Kesimpulan Percobaan 1

No Hasil Rule Confidence
| Jika membeli 3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam maka akan juga membeli 100.00%
3P Cap Nona 120gr Hitam. R
) Jika membeli 3P Cap Nona 120gr Hitam maka akan juga membeli 100.00%
3PUTRI Cap Nona 120gr Hitam. R
3 | Jika membeli Warning 50gr maka akan juga membeli Buffalo Baret 78.57%
Jika membeli Black Coffe SW Prime maka akan juga membeli Buffalo
4 75.00%
Baret
Jika membeli Lem V-tro kecil 10gr maka akan juga membeli Buffalo
5 88.00%
Baret.
6 | Jika membeli RM maka akan juga membeli Buffalo Baret 70.83%
7 Jika membeli Alat Lintink Kecil Mild maka akan juga membeli Buffalo 100.00%
Baret
Jika membeli Banana ICE Jago rasa New50 maka akan juga membeli
8 76.47%
Buffalo Baret
Jika membeli Alat Linting Kecil Regular maka akan juga membeli
9 83.33%
Buffalo Baret.
10 | Jika membeli Filter Mild 14gr maka akan juga membeli Buffalo Baret 75.00%
Jika membeli Alat Lintink Kecil Mild maka akan juga membeli Lem V-
11 . 84.62%
tro kecil 10gr.
Jika membeli Alat Lintink Kecil Mild maka akan juga membeli Buffalo
12 . 84.62%
Baret, Lem V-tro kecil 10gr.
Jika membeli Alat Lintink Kecil Mild, Buffalo Baret maka akan juga
13 ) . 84.62%
membeli Lem V-tro kecil 10gr
Jika membeli Alat Lintink Kecil Mild, Lem V-tro kecil 10gr maka akan
14 |. . 100.00%
juga membeli Buffalo Baret.
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KESIMPULAN

Hasil analisis perbandingan perhitungan association rule algoritma apriori dengan
menggunakan data transaksi, memperoleh hasil pola asosiasi produk yang sama banyaknya
yaitu sama-sama menghasilkan 14 aturan asosiasi yang terbentuk, dengan 3 aturan asosiasi
yang terbentuk pada 3-itemset atau iterasi ke-3 dan 11 aturan asosiasi yang terbentuk pada 2-
itemset atau iterasi ke2 dan memiliki persentase confidence yang sama besarnya pada setiap
pola asosiasi yang terbentuk. Penerapan data mining dengan algoritma apriori dinilai sangat
efisien dan dapat mempercepat proses pembentukan pola asosiasi produk dari data transaksi
penjualan pada sistem point of sales yang digunakan dalam pengujiannya.

SARAN

Penelitian ini masih banyak memiliki kekurangan, diantaranya masih menggunakan
satu metode untuk proses analisisnya. Hal ini bisa menjadi tidak akurat apabila jumlah data
yang diinput pada sistem terintegrasi dengan Big Data dengan volume besar dan realtime.
Penelitian ini dapat dikembangkan dengan metode aturan association rule dengan
menggunakan dan menerapkan teknik data mining lainnya untuk melakukan perbandingan
dan menggunakan data yang sangat banyak dan realtime.
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